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Glossario

Area de isolamento

Local que objectiva evitar ou restringir o contacto directo dos trabalhadores
com o trabalhador com sintomas/caso suspeito, evitando uma eventual
propagacdo da doenca no local de trabalho (local em que o trabalhador com
sintomas permanece até ser validado (ou nado) pelos 6rgédos de saude).

Caso confirmado

Individuo testado e com resultado laboratorial que confirma estar infectado
pelo COVID-19, independentemente de ter ou nao sinais e sintomas clinicos
da COVID-19, [MISAU, 2020, pag. 8].

Caso nao confirmado

Individuo testado e com resultado laboratorial que confirma ndo estar
infectado pela COVID-19

Caso recuperado

Pessoa anteriormente declarada positiva para COVID-19, e que esta declarada
livre da COVID-19 através dos resultados fornecidos pela autoridade de
saulde.

Caso suspeito

Individuo que apresenta sintomas semelhantes da COVID-19 (tosse,
dificuldade para respirar, febre) ou que constitua contacto préximo em
situacdo de alto risco de exposicdo ainda dentro de 14 dias apds exposi¢ao.

Contacto préximo

Individuo que tenha estado exposto ou em contacto fisico com um caso
confirmado [MISAU, pag. 8]

Desinfecgao

Limpeza e eliminacdo ou remocdo de todos os micro-organismos,
independente de serem patogénicos ou ndo, presentes em artigos ou
superficies inanimadas, através de uso de substancias apropriadas para o
efeito, [MISAU, 2020, pag. 8].

Grupos de Risco

Pessoas que poderdao desenvolver um quadro clinico grave se contaminadas
pela COVID. Elas também apresentam maior facilidade de contrair a doenga
guando expostas ao virus.

Isolamento domiciliar

E a separagdo fisica de pessoas doentes ou suspeitas da COVID-19 num
compartimento/espago para evitar um convivio préoximo com outras pessoas
sauddveis ou sem sinais e sintomas clinicos, [MISAU, 2020, pag. 8].

Morbimortalidade

indice de pessoas mortas em decorréncia de uma doenca especifica dentro
de determinado grupo populacional

Pandemia

Situagdo em que ha um aumento considerdvel do numero de casos de
determinada doenga em varios paises do mundo, [MISAU, 2020, pag. 8].

Pessoa assintomatica

Pessoas positivas para COVID-19 mas que ndo apresentam sintomas.
Contudo, elas podem mesmo assim transmitir o virus a outras pessoas,
[MISAU, 2020, pag. 8].

Pessoa sintomatica

Individuo que apresenta um conjunto de sinais e sintomas clinicos da doenca
(neste caso da COVID-19).

Quarentena

E a reclusdo de individuos pelo periodo maximo de incubacdo da doenca
(durante 14 dias no caso da COVID-19) contados a partir da data do ultimo
contacto com um caso clinico ou portador, ou o local em que se encontrava a
fonte de infec¢do, [MISAU, 2020, pag. 8].




1 Introducao

O Governo de Mogcambique (GdM), com o apoio do Banco Mundial, pretende implementar o projecto
Regional de Estatisticas da SADC (StatCap 2) com vista a reforcar a capacidade institucional da SADC e dos
paises participantes para produzir, disseminar e utilizar estatisticas de qualidade, aumentando ao mesmo
tempo a harmonizacao e colaboracado regional.

O Statcap 2 incluird seis paises Comores, Madagdscar, Malawi, Mocambique e Zambia e S3o Tomé e
Principe, e o Secretariado da SADC. O projecto tem trés componentes, nomeadamente: i. Harmonizagao
regional, qualidade, e disseminacao de estatisticas sociais e econdmicas fundamentais; ii. Eliminacao de
lacunas na producdo de dados, capacidade estatistica, e equipamento e materiais a nivel de pais; iii.
Gestdo do Projecto.

O presente documento constitui o Procedimento de Boas Praticas de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo e Gestdo de Residuos de Equipamentos Eléctricos e Electrénicos (doravante denominado
Procedimento) do projecto StatCap 2, que sera implementado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE)
como agéncia lider na implementac¢do do Projecto, e pelo Ministério da Economia e Finangas (MEF).

1.1 Antecedentes

Apds o surgimento do novo coronavirus, chamado COVID-19, na China e sua disseminacao fora da China,
em 30 de Janeiro de 2020, o Director Geral da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou o COVID-19
como Emergéncia de Saude Publica de Preocupacdo Internacional, com base no parecer do Comité
Internacional de Emergéncia, e como pandemia no dia 11 de Mar¢o do mesmo ano. Esta Declaracao
implica que todos os paises devem aumentar a sua preparac¢do para a detec¢do e contenc¢do de casos,
incluindo vigilancia activa, deteccdo precoce, isolamento e gestdo de casos, contactos de
acompanhamento e prevencdo da propagacao da COVID-19.

A transmissdao do COVID-19 pode ocorrer pela emissdao de goticulas geradas através de espirro, tosse,
assoar o nariz e fala que podem contaminar as superficies, mdos e objectos de uso pessoal (talheres,
pratos, copos e garrafas). Segundo o MISAU, o COVID-19 apresenta um espectro clinico que varia de
infecgdes assintomaticas a quadros graves. De acordo com a Organizagdao Mundial de Saude, a maioria
(cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19 podem ser assintomaticos ou oligossintomaticos (poucos
sintomas), e aproximadamente 20% dos casos detectados requerem atendimento hospitalar por
apresentarem dificuldade respiratdria, desses, aproximadamente 5% poderao vir a necessitar de suporte
ventilatorio.

Em Mogambique, foi reportado o primeiro caso no dia 22 de Marg¢o de 2020, e foi decretado o primeiro
estado de emergéncia no dia 01 de Abril do mesmo ano, e a 07 de Setembro de 2020 foi decretado o
estado de calamidade publica. S6 nos primeiros 15 dias do més de Julho de 2021, Mo¢ambique contava
com 406 pessoas internadas, 179 mortes e 18.329 casos positivos de COVID-19, o que levou o GdM a
incrementar as medidas para conter a propagacdo da COVID-19, que incluiram o encerramento das
escolas a todos os niveis de ensino presencial, a interdicdo de realizacdo de cultos religiosos, o reajuste
do horario do recolher obrigatério em todas as cidades municipios e vilas, a reducdo do horario de
funcionamento dos restaurantes, supermercados, instituicGes publicas, entre outros.

Por forma a conter a propagacdo da COVID-19, o pais desenhou um Plano Nacional de Vacinagdo contra a
COVID-19, com o objectivo de fornecer directrizes para a implementagao priorizada da vacinagdo contra
a COVID-19 de forma segura e eficaz, assegurando a equidade e qualidade na oferta da vacinagdo, sendo
gue o arranque da Primeira Fase no pais foi realizado a 08 de Marco de 2021, administrada em unidades
sanitarias assim como por brigadas moveis.



Varios grupos técnicos de referéncia da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) divulgaram normas e
procedimentos que orientam os paises perante a situacdo de pandemia nas diversas dareas de
intervengdo para a prevengdo e redugdo da mortalidade pelo COVID-19. O Governo de Mogambique
também tem divulgado as suas orientacGes, disponiveis no website do Ministério da Saude (MISAU).
ActualizacOes as orientacdes podem ser encontradas através dos contactos partilhados no

1.2 Principais actividades do Projecto
As principais actividades esperadas para o projecto incluem:

e Fechar lacunas na producdo de dados:
Apoio no preenchimento de lacunas de dados criticos e a melhoria da qualidade dos dados através da
recolha de dados. Os principais dados a recolher sdo o Censo Agro-Pecudrio 2024, o Censo da populagdo
e Habitacdo 2027 e o Inquérito sobre o Orcamento Familar 2025.

e Fechar lacunas em competéncias, equipamento e outros inputs estatisticos:
Apoio na modernizacdo e o reforco das agéncias de estatistica através da formacdo de pessoal,
desenvolvimento institucional e actualizacdo de equipamento e outros inputs para criar condi¢Ges
adequadas a producdo de dados. O projecto ird investir na actualizacdo das competéncias do pessoal em
estatistica, recursos humanos, gestdao financeira e auditoria interna do INE e dos seus 11 gabinetes
provinciais (DPINE). O projecto proposto ira também apoiar a actualizacdo do equipamento de TIC e a
aquisicdo de materiais operacionais no INE e nas DPINEs.

e Promover a disseminacdo, utilizacdo e acesso aberto dos dados:
Fomentar a utilizacdo de dados através de uma divulgacdo sistematica e atempada dos dados e de uma
melhor acessibilidade. O projecto apoia uma variedade de mecanismos para o conseguir, incluindo o
desenvolvimento de estratégias de disseminacdo de dados com as principais partes interessadas, portais
e redesenho de sitios web das Agéncias de Estatistica. O projecto continuara o seu apoio a Unidade de
Politica Econdmica do Ministério da Economia e Finangas (Direc¢do Nacional de Politicas Econémicas e de
Desenvolvimento, DNPED). Esta subcomponente apoiard actividades de investigacdo destinadas a
reforcar a elaboracdo de politicas baseadas em evidéncias no Ministério da Economia e das Financas nas
areas de i) andlise macroecondmica e estatistica, ii) estudos populacionais, iii) politicas sectoriais, e iv)
analise financeira.

Visto que as actividades do Statcap 2 sdo basicamente de recolha de dados junto a agregados familiares e
de assisténcia técnica e apoio institucional, o que demanda frequentes interac¢Ges entre funcionarios do
INE e os varios intervenientes do Projecto (agregados familiares, consultores, empresas de prestacdo de
servico, etc.), é esperado o risco de exacerbar a contaminagao e propagacao da COVID-19.

1.3 Objectivo do Plano

Este Plano estabelece directrizes de prevencdo da propagacdo e de resposta/actuacdo no contexto da
COVID-19, por forma a salvaguardar a saude dos trabalhadores do projecto e da comunidade envolvente.

1.4 Ambito

O presente Plano é vinculativo e é aplicavel as empresas e individuos que executam actividades no
contexto do Statcap 2, de modo a:
e Proteger a saude dos trabalhadores através da limitacdo do risco de contaminacdo, nos locais de
trabalho.
e Promover a continuidade das actividades do projecto, assegurando a manutengado dos servicos
gue venham a ser considerados essenciais.



e Envolver os prestadores de servicos, fornecedores e clientes no sentido de estes também
estruturarem os seus Planos de COVID.

O Plano sera incluido nos documentos de contracto conforme apropriado e a sua implementacdo é
estatutdria e sujeita a monitoria durante o decurso das actividades do Projecto. O Plano é dinamico,
podendo ser modificado de acordo com mudancas ou melhor clareza do escopo das actividades, bem
como ser customizado (personalizado/adequado) para responder a necessidades especificas (ex. de
escritérios, provincias, distritos, empresas) com aprovacdo da Unidade de Implementacdo do Projecto
(UIP).

1.5 Responsabilidade na implementacdo do Plano?

e Unidade de Implementacdo do Projecto (PIU) - responsavel pela gestdo geral do Projecto.

e Departamento/sector aquisicdes/procurement/logistica - responsavel por incluir o Plano nos
documentos de concurso e contractos de fornecimento continuo (de equipamentos, bens e
servicos, incluindo treinamentos).

e Especialista de Salvaguardas - tem a responsabilidade de divulgar o Plano, treinar os
trabalhadores envolvidos no projecto e assegurar a implementacdo das directrizes
estabelecidas no presente Plano, e reporta as inconformidades ao coordenador do Projecto.

e Empresas contratadas, subcontratadas ou beneficidrias - assegurar o treinamento dos seus
trabalhadores e garantir a implementacao eficaz dos requisitos nas suas actividades e de seus
subcontratados.

e Comissdo Institucional de Gestdo de COVID-19 (CIGCOVID-19) - liderar as actividades de
prevencdo, controlo e vigildncia da COVID-19 no local de trabalho, incluindo divulgacdo de
informacdo (inclui contactos internos e externos de emergéncia actualizados e fixados em locais
visiveis), definicdo de areas de isolamento, assisténcia a pacientes (casos suspeitos, casos
confirmados), coordenagdo as actividades de limpeza e desinfecgdo, bem como disponibilizagdo
de outros recursos de prevencido (ex. termdmetros, alcool/gel desinfectante, pediltvios, atribuir
responsabilidades no que diz respeito a gestdo de medidas de contengdo a COVID-19, etc).

e Funciondrios do projecto (directos e de empresas contratadas e subcontratadas) - tém a
responsabilidade de cumprir com os requisitos estabelecidas no Plano, obedecer as exigéncias
patentes nas instalagdes, actualizar-se em fontes oficiais e prevenir a propagac¢do entre colegas
e para a comunidade.

e Ministério da Saude - Definicdo de orienta¢Ges técnicas, atendimento a duvidas através de canais
de comunicac¢do divulgados ao publico (ver Anexo 2), realizacdo de exames, tratamento e
inoculacdo da vacina contraa COVID-19.

2 Planificacao para a implementacao do Plano

Importa sublinhar que o que se segue sdo medidas de contingéncia a implementar na eventualidade de
recrudescimento de um surto de Ccovid-19. No contexto actual, estas medidas ndo necessitam ser
demasiado restrictivas.

1 A implantagdo conta com a participacdo de todos os trabalhadores do projecto sem excepcéo (directos, contratados,
de fornecimento primario), uma vez que estes auxiliam na melhoria continua.



2.1 Criacdo de Comissdes Institucionais de Gestao de COVID-19 (CIGCOVID-19)

As empresas e instituicdes publicas ou privadas com actividades no ambito do Projecto, devem constituir
uma Comissdo Institucional de Gestdo da COVID-19 (CIGCOVID-19) em todas as suas representacées e
reservar uma sala, com o minimo de condi¢des para que sirva de local de isolamento e gestdo de casos
suspeitos. A CIGCOVID-19 deve ser constituida por pessoas treinadas em matéria da COVID-19, podendo
ser a equipe ambiental, social, patrimdnio, recursos humanos e de outros sectores que se julgar
relevante no contexto local.

As responsabilidades gerais da comissdo estdo apresentadas na Seccdo 1.5. Ela fara a gestdo da
ocorréncia dos casos suspeitos e confirmados?, garante contacto com as autoridades de saude e a
coordenacdo de todos os aspectos por forma a minimizar os impactos da COVID-19 no ambiente de
trabalho (ex. treinamentos, definicdo de areas de isolamento, criacdo e implementacdo de planos de
accdo especificos, etc.). A comissdo deve ser transversal, incluindo técnicos de salvaguardas ambientais e
sociais, patrimonio, recursos humanos e outros actores que se julgar relevante no contexto local.

2.2 Adaptacao das instalagdes

As instituicbes, através das CIGCOVID-19, devem elaborar e implementar planos de accdo para
locais/actividades especificas, com a finalidade de adaptar as condi¢Bes para reduzir a propagacdo da
COVID-19 incluindo medidas a tomar (ex. disponibilizacdo de alcool gel, pediluvio, etc.) nos edificios,
frentes de trabalho, viaturas, interacgOes internas e externas, e outros ambientes relevantes para o tipo
de actividade a desempenhar.

2.3 Estabelecimento de areas de isolamento

As Areas de isolamento devem ser identificadas e estabelecidas em todas as institui¢des/escritérios/local
de trabalho. Ao se estabelecer uma area de isolamento, sempre que possivel deve-se garantir que tenha:

e Ventilagdo natural - evitando que a ventilagdo contamine locais com outros trabalhadores;
e Equipamento de repouso (cadeira, etc);
e Equipamento de Proteccdo Individual:
O mascaras descartaveis;
o viseira
o luvas descartaveis;
e Solucgdo anticéptica para a desinfecg¢do (dgua e sab3do/alcool)
e Agua engarrafada;
e Telefone para a comunicacdo externa (pode ser considerado o telefone do trabalhador - caso
suspeito - se disponivel).
o Termdmetros.
e Contactos de emergéncia (da CIGCOVID-19, centrais de atendimento do MISAU, se aplicavel do
socorrista interno e das unidades sanitarias de referéncia).

Mesmo que estas areas se encontrem identificadas, sugere-se:

2 Ver terminologias no glossario.



e A utilizacdo da sala onde o trabalhador com sintomas ja se encontra (se aplicavel).

e (Caso esta sala seja ocupada por outros colegas, estes devem abandonar a sala, permitindo que o
trabalhador com sintomas ai permanega.

e Caso a sala seja partilhada por um numero significativo de trabalhadores (open space), o caso
suspeito deve dirigir-se para a drea de isolamento identificada pela instituicao.

3 Requisitos para a mitigacao da COVID-19

Por forma a assegurar a protec¢do dos trabalhadores e minimizar a propagacdo da COVID-19 tanto no
ambiente de trabalho, assim como nas comunidades de abrangéncia do projecto, deve se obedecer os
requisitos que se seguem.

3.1 Requisitos gerais

e Uso obrigatério de mascara (tapando de forma correcta a boca e o nariz) quando em contacto

com outras pessoas ou em ambientes de uso partilhado.

Evitar qualquer tipo de contacto fisico, incluindo para saudar pessoas.

Lavar as mdos regularmente.

Evitar tocar os olhos, nariz e boca com as maos.

Aplicar a etiqueta da tosse (cobrir a boca com o braco em formato de “V"’ sempre que tossir ou

espirrar).

e Os colaboradores que tenham um membro da familia em casa infectado pela COVID-19, devem
notificar o seu supervisor, ainda que este trabalhador ndo tenha sintomas.

e Assegurar que os funciondrios classificados como casos suspeitos de COVID-19 e com autorizagdo
da autoridade de saude permane¢am em casa e adoptam quando possivel o teletrabalho. (o
empregador deve garantir que estejam criadas condigdes de teletrabalho e o superior
hierdrquico deve planificar actividades a serem desenvolvidas nesse tipo de ambientes e garantir
o reporte).

As médias acima estdo descritas de forma mais detalhada nas explicagdes de medidas de prevengdo para
trabalhadores (Anexo 1).

3.2 Requisitos especificos em diferentes contextos

Tabela 1: Requisitos para mitigacdo da COVID 19

Contexto Medidas preventivas*

= Garantir observancia das recomendagbes de medidas de prevengdo para
trabalhadores (Anexo 1).
= Aumentar o nivel de sensibilizagdo dos trabalhadores sobre a Pandemia da COVID-
19, através de palestras, fixagcdao de panfletos.
= Garantir a existéncia de pontos de lavagem/desinfeccdo das m&os nas instalacdes.
Contexto geralno ®= Desinfectar regularmente os objectos e superficies frequentemente tocadas
local de trabalho (macganetas, corrimdo, interruptores, material de escritério, torneiras, vasos
sanitarios, entre outros).
= Adoptar meios electrénicos para comunicagdo e de partilha de documentos, para
reduzir contacto e a circulagao de papel.
= Aumentar as medidas de precaugcdo sempre que utilizar maquinas ou
equipamentos partilhados por outros utilizadores, lavando e/ou desinfectando as




Contexto Medidas preventivas*

maos antes e apds a sua utilizagdo.

= Assegurar que as portas e janelas estejam abertas para permitir ventilacdo natural
das salas, gabinetes e outros locais.

= Sempre que usar o ar-condicionado ou ventoinha, permitir que o ar se dissipe
mantendo as portas ou janelas abertas.

= Garantir o controlo de acessos aos escritérios, incluindo o controlo da temperatura
corporal de todos os trabalhadores ou visitantes na chegada ao local de trabalho e
garantir a desinfec¢do imediata das maos.

= Preparar salas para reunides e para recepc¢do de visitas. Devem ser higienizadas de
forma mais regular e ter assentos distanciados.

= O registo diario de entrada nas instalagdes ajudard no rastreiro de contactos que
possam ter sido expostos a COVID-19, caso se registo de algum caso positivo.
Sempre que existirem deverdo ser conservados durante pelo menos um més.

= Garantir a implementacdo da rotatividade dos trabalhadores sem prejudicar de
forma significativa os servicos essenciais dos sectores alvo.

= Sempre que possivel, as seccdes devem ser realizadas remotamente, com recurso
a teleconferéncia.

= Nas reuniGes presenciais, deve se obedecer o nimero maximo de pessoas
estipuladas pelo decreto em vigor sobre a COVID-19 em Mogambique.

= Deve se assegurar a utilizacdo obrigatéria e correcta de mascaras pelos
participantes.

= QOs primeiros encontros/mdodulos de formacdo deverdo versar sobre COVID-19,
particularmente as regras da implementacdo deste Protocolo durante a formacao
e outras medidas relevantes, incluindo e principalmente o uso correcto da

mascara.
= Sempre que possivel alguns temas das formag¢des podem ser abordados ao “ar
Em formagoes e livre”. Ajuda a descontrair, criar intimidade entre os participantes (“quebrar gelo”)
reunides e desenvolver o espirito de equipe.

= Alocalizagdo dos assentos em ambientes fechados deve permitir o distanciamento
social, mas continuar a funcionar como um grupo quando necessario, por
exemplo, arranjos em semicirculo.

= Deve se disponibilizar condi¢es para higienizagdo das maos e, se possivel, garantir
a medicdo da temperatura corporal.

= A lista de presencas deve ser conservada. Isto ajudara a localizar pessoas que
possam ter sido expostas a COVID-19 se um ou mais participantes ficarem doentes
pouco tempo depois do evento.

= O aglomerado de pessoas deve levar o minimo de tempo possivel. No caso de
jornadas longas, deve se precaver varios intervalos curtos, no minimo 5 a 10 min a
cada 2 horas.

= Assegurar desinfeccdo das mados antes e apds o0 manuseio de
equipamentos/objectos de uso comum (maquina de café, dispensadores de agua,
acucareiros, etc). Na impossibilidade de desinfeccdo deve se manusear com um
guardanapo novo.

Durante as = Evitar a partilha de utensilios (talheres, prato, copo, chavena, etc) antes da sua
refeicoes lavagem/desinfecc3o.

= Dar preferéncia ao uso utensilios pessoais (ex. garrafas portateis, lancheiras).

= Limitar o tempo de permanéncia em locais de refeicdes (20 a 30 minutos por
pessoa) e assegurar rotacdo do pessoal (em periodos diferentes).

= Sempre que possivel, as refeicdes devem ser tomadas ao “ar livre”.




Contexto Medidas preventivas*

= Evitar conversas prolongadas durante as refeicGes (sem mascaras).

= Dispor de condigdes de higienizagao das maos e da viatura.

= Assegurar uso obrigatdério de mascaras quando houver mais de um passageiro.

= Dar preferéncia ao arejamento natural (vidros semiabertos).

= Sempre que possivel, assegurar que o interior dos veiculos é desinfectado/limpo
antes das jornadas.

= Evitar sobrelotacdo das viaturas (devem cumprir o limite maximo estabelecido
pelo fabricante, obedecendo o distanciamento fisico entre os ocupantes) e

= No caso de missdes com hospedagem, deve-se assegurar roupa suficiente para
mudar diariamente, colocando a anterior em saco fechado.

= Antes e apds o check-in, permanecer em local aberto/arejado a espera de
embarcar e evitar aglomerados.

= Durante o voo e em outros locais aglomerados:
o Certificar que usa mascara segura® e, de preferéncia, duplicar.
o Evitar remover a mdscara - leve a refeigdo para consumo apds saida do avido.

= Em caso de viagens ao exterior, obedecer as medidas de prevenc¢do da COVID-19
em vigor nos paises de origem, transito e destino. Actualize-se sobre as regras em
vigor, incluindo para entrada e saida em cada um dos paises.

= Deverd se avaliar possibilidade de oferta da opcdo de teletrabalho aos
trabalhadores cujas fun¢des e metas sejam compativeis com este regime e tenham
condicdes domiciliares para o efeito, desde que nao conflitue com outras politicas
corporativas. Este principio permitird satisfazer a rotatividade de pessoal sem

Em viagens
terrestres

Em viagens aéreas

Em teletrabalho comprometer a produtividade corporativa.
(ou trabalho remoto = Sempre que possivel e aplicavel deverd se avaliar pacotes de recursos para o
ou trabalho a partir teletrabalho (laptop, etc.).
de casa) = Os trabalhadores compativeis com o teletrabalho deverdo se fazer disponiveis

para deslocagao ao escritdrio e missdes de trabalho sempre que necessario.
= Sempre que ndo prejudicar as inten¢des contratuais, trabalhadores em regime
parcial ou de outsourcing deverao trabalhar a partir das suas residéncias ou
empresas de origem respectivamente.
*Sempre que disponiveis novas medidas de conten¢do da COVID-19 anunciadas pelo governo que o
justifiguem, o Plano devera ser actualizado por forma a estar sincronizado com as novas medidas
impostas.

3.3 Vacinacgao

O Governo desenhou e esta a implementar o Plano Nacional de Vacinagdo contra a COVID-19 em
Mogcambique, com o objectivo de proteger a populacdao contra doencas severas, hospitalizacdo e morte,
que é fundamental para reducdo da morbi-mortalidade* e alivio da pressdo do Sistema Nacional de
Saude.

3 Depois de varias horas de uso e reliso as mascaras tornam-se menos eficientes (principalmente as cirdrgicas). As
mascaras reusaveis ganham porosidade (maior percolacdo de particulas) apés lavagens.
4 Ver glossario.
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Varias campanhas de vacinagao sdo levadas a cabo a fim de cumprir com os objectivos tracados no plano
e garantir a vacinagao das pessoas prioritarias.

O GEPRES devera incentivar aos trabalhadores directos e contratados a aderirem a campanhas de
vacinag¢do contra a COVID-19 realizadas pelo Governo e, em parceria com o MISAU, promover sec¢des de
vacinacdo dos trabalhadores ndo vacinados. Deverd ser explicado a importancia de seguir com as
medidas gerais contra a COVID-19 mesmo apds a vacinagao.

A plataforma PENSA (acessivel pelo telemével, discando *6604#) disponibiliza também informagdes sobre
grupos-alvo prioritario, locais de vacinacdo e informacdo de ajuda.
4 Requisitos de controlo e vigilancia

4.1 Controlo e vigilancia de casos suspeitos e confirmados

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas compativeis com os da COVID-19, ou que identifigue um
trabalhador com critérios compativeis com a definicdo de caso suspeito, deverd activar os passos
descritos no fluxo abaixo:
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Caso suspeito com sintomas
semelhantes da COVID-19

Trabalhador informa ao CIGCOVID-19 (preferencialmente por via telefénica) e
dirige-se para a area de isolamento

O Trabalhador com sintomas ou o CIGCOVID-19 contacta a Central de Atendimento
do MISAU*

Apos a avaliagdo pelo clinico da central de atendimento do MISAU, este informara
ao trabalhador (por telefone) se é um caso suspeito n3o confirmado ou um caso
suspeito que ainda carece de investigacdo, e o trabalhador devera seguir com as

recomendacdes fornecidas pelo clinico.

Caso suspeito em Investigacdo
O trabalhador aguarda a providéncia
de transporte na area de isolamento e
vai a Unidade de Saude de referéncia

Caso suspeito ndo confirmado
O trabalhador informa a CIGCOVID-19
de ndo confirmacdo

@ v !

*Central Telefdnica de Atendimento para \lr
COVID-19-MISAU Regresso ao Caso ndo Caso
trabalho confirmado confirmado

Al Vida
(Esclarecimento de duvidas)
Tmcel — 82149 ou 1490
Vodacom— 84146
Movitel — 1490

Faz tratamento e informa a CIGCOVID-19
da confirmacdo. A CIGCOVID-19 iniciauma
investigacdo epidemioldgica

Liha telefénica para consulta médica
110 (gratis para todas redes)

Interdigdo da area de isolamento por 72
e ! horas apés a validacdo e limpeza e
descontaminagao pela CIGCOVID-19

Trabalhador recuperado
(depois de confirmado que esta negativo para
COVID 19 através de exame médico)

O CIGCOVID-19 ou o trabalhador infectado
fornece informagdes sobre contactos

-  Em— proximos e ambos seguem todas as
O trabalhador informa ao CIGCOVID-19 da recomendacdes fornecidas pela
recuperagdo autoridade de Satide

Figura 1 — Fluxograma de controlo e vigilancia de casos suspeitos e confirmados

4.2 Vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto proximo” a pessoa teve ou pode ter tido contacto recente com um caso
confirmado de COVID-19. Este pode ser um contacto de alto ou baixo risco de exposi¢cdo, segundo

descrito na tabela abaixo:

Tabela 2: Grau de risco de exposicdo do contacto proximo

Alto Risco Risco Baixo

Trabalhadores do mesmo gabinete/posto de Trabalhadores do mesmo escritério ou que
trabalho ou que tiveram proximidade com o tiveram proximidade até 2 m seguindo as
caso confirmado sem obedecer as medidas de recomendagdes de prevencdo (utilizacdo
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Alto Risco Risco Baixo

prevencao da COVID-19

adequada da mascara, etiqueta respiratoria,
higienizacdo regular das maos, etc.)

Trabalhador que prestou assisténcia ao caso
confirmado sem devida prevengao

Trabalhador que prestou assisténcia ao caso
confirmado seguindo adequadas regras de
prevengao

Trabalhador que esteve face-a-face ou que
partilhou no mesmo espaco confinado
(gabinete, viatura, avido, elevador, etc.) com o
caso confirmado por periodo substancial com
devida proteccdo ou por curto periodo sem
protecgao

Trabalhador que teve contacto ocasional e de
curta duragdo com um caso confirmado
seguindo as recomendacdes de prevencao

Pessoa que partilhou loiga ou outros objectos
(pratos, copos, talheres, toalhas, telemével,
impressora, etc.) sem devida prevengado

Pessoa que partilhou loi¢a ou outros objectos
depois de desinfecta-los

Perante um caso confirmado de COVID-19, os contactos proximos devem contactar a CIGCOVID-19 (por
via telefdnica), e a CIGCOVID-19 deve registar e fornecer a informacgdo a Autoridade Sanitaria e activar o
procedimento de vigilancia de contactos proximos representado no fluxograma seguinte:

v

W

Baixo risco de exposi¢ao

|

1. Medir a temperatura corporal duas vezes ao dia (dia
e noite) e registar os valores.

2. Auto monitoria diaria dos sintomas da COVID-19,
(febre, tosse ou dificuldades respiratorias).

3. Acompanhamento da situacdo pelo departamento de
RH.

W

Alto risco de Exposigdo

!

1. Medir a temperatura corporal duas vezes ao dia (dia

e noite) e registar os valores.

2. Auto monitoria diaria dos sintomas da COVID-19.

3. Permanecer em isolamento profilatico certificado

pelas autoridades de saiida durante 14 dias.
Evitar contactos sociais e viajens

&

5. Acompanhamento da situa¢do pelo departamento de

RH

J

Apresenta sintomas de COVID-19?

Se dentro dos 14 dias decorrentes da ultima

Activa o fluxograma acima,

exposi¢do ndo aparecer nenhum sintoma, a
situagdo fica encerada para COVID-19

de CASO SUSPEITO

Figura 2 — Fluxograma de vigilancia de contactos préoximos
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Segundo o MISAUS, o periodo de incubacdo estimado da COVID-19 é de 2 a 14 dias. Como medida de
precaucdo, a vigilancia activa dos contactos proximos decorre durante 14 dias, desde a data da ultima
exposicdo a caso confirmado.

4.3 Requisitos de saude e seguranca na assisténcia de casos suspeitos e
confirmados

Por forma a garantir condi¢Ges salubres e proteccdo dos demais trabalhadores no local de trabalho, ao se
detectar um caso suspeito/confirmado da COVID-19, devem ser tomadas as ac¢bes descritas a seguir.

Tabela 3: AccBes de higiene e salide ocupacional perante um caso suspeito/confirmado no ambiente de
trabalho

Durante isolamento e transporte

e Sempre que possivel, evacuar todo o pessoal presente no escritério/frente de trabalho (sem criar
tumulto).

e Certificar que a area de isolamento reline condi¢des descritas na Seccio 2.3.

¢ O caso suspeito deve se dirigir para a drea de isolamento e obedecer o fluxo disponivel na Seccdo
4.1,

e Sempre que a mascara estiver hiumida devera ser substituida por outra.

e Verificar a temperatura corporal (se aplicavel).

e Sempre que se substituir luvas, mascaras e outros materiais que possam estar contaminados (lengos
de papel descartaveis, toalhetes, etc) deve se depositar dentro de saco de lixo no interior da sala.

e Se aplicavel, o funcionario que presta assisténcia ao caso suspeito (na sala e no transporte), deve
colocar (momentos antes de iniciar a assisténcia) mascara e luvas descartaveis e viseira. Para além
do cumprimento de outras precaugdes bdsicas de controlo incluindo a higienizagdo das maos.

e Apds a assisténcia e limpeza os funciondrios devem tirar a roupa e outros objectos para lavagem e
fazer banho.

A equipa de limpeza, treinada para o efeito, deverd:

e Ventilar o local: abertura de portas e janelas.
e Proceder a pulverizacdo chdo, paredes e superficies relevantes (se aplicavel).

e Proceder a limpeza do material/equipamento/ferramentas de trabalho partilhado pelo caso positivo
e Proceder a limpeza da sala de isolamento: todo o mobilidrio e superficies existentes.
e Armazenar os residuos em saco plastico, amarar e encaminhar para incineragdo adequada.

Para a realizagdo destas tarefas deverd ser considerado o sequinte:
e Uso de luvas e mascara descartavel e de viseira.
¢ O pano de limpeza utilizado destina-se apenas a este procedimento e devera ser deixado ao sol por
72 horas apds o uso.
¢ Para esta limpeza sera utilizado o liquido desinfectante (Lixivia).

5 https://www.misau.gov.mz/index.php/o-que-e-coronavirus



e Apds limpeza os funcionarios devem higienizar-se (o seu corpo e objectos pessoais — ex. telemdvel)
e trocar de roupa.

Sempre que a confirmagdo de caso positivo for dada fora do periodo de expediente, o vigilante (seguranga do
local) devera proceder a afixagdo de aviso de interdigdo de entrada do local de isolamento
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ANEXOS

ANEXO 1 - Informacao fundamental a transmitir para as colaboradores e parceiros envolvidos na
actividade

O que é COVID-19?

A COVID-19 é uma doenca provocada pelo coronavirus que foi identificado pela primeira vez em
Dezembro de 2019.

Os casos iniciais da doenca COVID-19 foram associados a um mercado de venda de animais vivos. O
mercado foi encerrado a 1 de Janeiro de 2020, mas a doenca foi progredindo desencadeando uma
epidemia mundial ou pandemia.

O que é um coronavirus?

O coronavirus é um virus que pode causar infeccdo no homem, em mamiferos e em aves. Até a data,
conhecem-se oito coronavirus que infectam e podem causar doenca no homem. Normalmente, estas
infeccOes afectam o sistema respiratdrio, podendo ser semelhantes as constipa¢cdes comuns ou evoluir
para uma doenga mais grave, como a pneumonia.

Como se pode transmite o COVID-19?
A transmissao da COVID-19 pode ser:

e Directa: transmissdo pessoa-a-pessoa por contacto préximo com pessoas infectadas pelo virus. A
transmissdo ocorre principalmente através de goticulas (visiveis e invisiveis) que contém virus
gue sdo libertadas pelo nariz ou boca de pessoas infectadas, quando tossem ou espirram, e que
podem atingir directamente a boca, nariz e olhos de quem estiver préximo.

e Indirecta: através do contacto com superficies e objectos contaminados. As goticulas libertadas
pela pessoa infectada podem depositar-se nos objectos ou superficies que rodeiam a pessoa
infectada e, desta forma, infectar outras pessoas quando tocam nestes objectos ou superficies e
depois tocam nos seus olhos, nariz ou boca. O virus pode sobreviver em superficies e objectos
durante horas ou até dias, se estas superficies ndo forem limpas e desinfectadas com frequéncia.

Lembre-se que pessoas idosas, e pessoas com outras doengas como pressdo arterial alta (hipertensos),
doengas cardiovasculares e diabetes tém maior risco de desenvolver doenca de forma grave
comparativamente as outras pessoas.

Qual é o periodo de incubagdo?
e O periodo de incubagdo (tempo desde a exposigdo ao virus até ao aparecimento de sintomas) é
de 2 a 14 dias.

Estagios e os sintomas frequentes na pessoa infectada?

e Dia 1: Os sintomas geralmente comecam em média 5 dias depois da infec¢do, com febre, tosse
seca e problemas respiratérios leves que podem piorar ao longo da doencga. O paciente também
pode ter sintomas como dor de garganta, tosse seca ou com muco, dores no corpo (cefaleias,
mialgias), dores nas articula¢des, ndusea e diarreia.
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Dia 7: A respiragao pode tornar-se dificil ou trabalhosa (dispneia).

Dia 9: A sepsis pode comecar; esta é a resposta extrema do corpo a uma infec¢do, que pode levar
a lesdo ou faléncia de 6rgaos.

Dia 10/12: Os pacientes que tém COVID-19 leve comegam a ter uma melhoria da febre e da tosse,
mas nos casos graves a febre e a tosse continuam. A sindrome do desconforto respiratdrio agudo
comeca a ser diagnosticada; este é um problema respiratério quando hd inflamacao generalizada
nos pulmoes.

Dia 12: Este é o dia em que em média os casos graves precisam de ser internados na Unidade de
Cuidados Intensivos (UCI).

Dia 15: A lesdo renal aguda e cardiaca torna-se evidente.

Dia 18.5: O tempo médio que vai dos primeiros sintomas do COVID-19 até a morte é de cerca de
18,5 dias.

Dia 22: E o nimero médio de dias que os sobreviventes do COVID-19 levam até terem alta do
hospital.

Lembre-se que ha pessoas assintomaticas padecendo de COVID-19, o que significa que existem pessoas
infectadas que ndo apresentam os sintomas, mas podem transmitir o virus a outros.

Como se prevenir?

Uso obrigatdrio de mascara (tapando de forma correcta a boca e o nariz) quando em contacto
com outras pessoas ou em ambientes de uso partilhado. A indicacdo da obrigatoriedade deve
estar visivel através de cartazes.

Desinfeccao frequente das maos, particularmente apés o toque de superficies de uso comum. A
entidade empregadora deve fornecer locais para lavagem nas instalagdes (para trabalhadores e
visitantes). Se o sabdo e a d4gua corrente ndo estiverem imediatamente disponiveis, fornecer um
desinfectante a base de alcool (70% de alcool).

Uso da etiqueta da tosse (medidas para reduzir a propagac¢ado de doengas respiratérias) - cobrir a
boca e nariz com o cotovelo flexionado ao tossir ou espirrar.

Ndo ter contacto fisico (apertos de mao, abragos e beijos). O toque por cotovelo e pernas
também é desaconselhado (a tosse é feita para o cotovelo de acordo com o ponto acima).
Promover formas de cumprimentar sem o contacto fisico (ex. vénia).

Manter o distanciamento de seguranga (minimo de 1,5 metros).

Nao tocar na face da cara (olhos, nariz e boca) com as maos nao higienizadas.

Respeitar e cumprir com os procedimentos das instala¢des sobre mitigacdo da COVID-19

Evitar aglomerados no mesmo espaco fisico (refeitério/copa, sala de reunides, escritdrio, etc),
principalmente em situa¢des que requeiram remocdo da mascara (ex, beber agua, alimentacgdo).
Sempre que manusear equipamentos/objectos de uso comum associados a alimentagdo
(maquina de café, dispensadores de dgua, agucareiros, etc), garantir a lavagem/desinfec¢do das
maos antes e apds o uso. Na impossibilidade de desinfec¢do manuseie com um guardanapo
novo.

Evitar partilhar objectos de uso individual (celular, computadores pessoais, esferograficas, etc).
Evitar permutabilidade (sempre que possivel sentar-se no mesmo lugar todos os dias, evitando
trocar de cadeiras ou secretarias) e garantir a desinfeccdo do local antes da jornada de
trabalho/formacéo.

Colaboradores que se sintam com sintomas de COVID-19 antes da ida ao trabalho ou participar
de qualquer outra actividade devem reportar imediatamente ao chefe/supervisor/CIGCOVID-19 e
seguir os requisitos de controlo e vigilancia de casos suspeitos e confirmados (descritos no
Capitulo 4 do Plano de COVID-19).
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Os colaboradores que tenham um membro da familia em casa infectado pela COVID-19, devem
notificar o seu supervisor, ainda que este trabalhador ndo tenha sintomas.

Todos (trabalhadores e convidados) que sejam positivos para COVID-19 devem permanecer em
casa, e ndo comparecer a nenhuma sessao trabalho ou formacao.

Lembre-se que a auséncia ao trabalho deve ser devidamente comunicada e justificada. A doencas sao
atestadas e o isolamento profilactico deve ser certificado pelas autoridades de saude.

Medidas de suporte geral

Garantir a Hidratagdo (consumo de pelo menos 2 litros de dgua/dia)

Procurar consumir alimentos ricos em antioxidantes (ex. brdcolos, pimentos, cebolas, citrinos,
uvas, magas, etc.)

Praticar exercicios fisicos (pelo menos 30 minutos/dia, 5 dias/semana).

Exposicdo solar (pelo menos 20 minutos/dia de preferéncia entre as 9-10:30h pela manh3 e 16-
17h a tarde)

O que se pode fazer quando a pessoa fica infectada com COVID-19?

Se a pessoa tiver febre e tosse seca recomende ou telefone para “Al6 Vida”. Se a pessoa tiver

dificuldades em respirar telefona para a “linha de saude para consulta médica” (contactos
disponiveis no Anexo 2) ou consulta a unidade sanitaria mais préxima.

Evite tocar todos os objectos usados pela pessoa infectada.
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ANEXO 2 - Contactos e referencias relevantes

Contactos relevantes do Projecto

Sector/responsavel Contacto e pessoa relevante

Unidade sanitdria de referéncia por preencher

Comissao Institucional de Gestdo de
COVID-19 (CIGCOVID-19)

Mecanismo de Gestao de Reclamacgdes

Contactos Relevantes do Ministério da Saude
e Al6 Vida - linhas gratis para duvidas sobre saude (COVID-19, Tuberculose, HIV-SIDA, etc).
o Tmcel - 82149 ou 1490

o Vodacom - 84146
o Movitel - 1490
o Email: covid19@ins.gov.mz

o www.covid19.ins.gov.mz
e Linha de saude para consulta médica - 110 (gratis para todas redes de telefonia)
e PENSA - *660# (plataforma educativa de informacgdo sobre a saude)
e FICA ATENTO - +258 84 331 8727 (WhatsApp de servico de suporte oficial COVID-19 de
Mogambique, que fornece informag&es actualizadas sobre o COVID-19).

e Manuais e Material Educativo sobre COVID-19/MISAU -
https://www.misau.gov.mz/index.php/manuais-e-material-educativo
e Manuais e Guides sobre COVID-19/INS - https://covid19.ins.gov.mz/documentos-em-

pdf/manuais-e-guioes/
e Biblioteca virtual em sadde - http://mocambique.eportuguese.org/
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ANEXO 3 - Quadro legal regulamentar
Em Mogambique, apds o anuncio do primeiro caso confirmado da COVID-19 a 22 de Margo de 2020,
foram estabelecidos varios regulamentos para prevenir e minimizar a contaminagdo e a propagacao da

COVID-19, a destacar:

Instrumento

Descrigao

Lei n.2 1/2020, de 31
de Margo

Ratifica a Declaracdo do Estado de Emergéncia, constante no Decreto
Presidencial n.2 11/2020, de 30 de Marco.

Decreto n.2 11/2020,
de 30 de Mar¢o

Declara o estado de Emergéncia, por razdes de calamidade publica, em todo o
territorio nacional.

Decreto n.2 26/2020,
de 8 de Maio

Estabelece as medidas de execug¢do administrativa para a prevengdo e
contengdo da propagacdo da pandemia COVID-19, a vigorar durante o Estado
de Emergéncia.

Decreto n.2 79/2020,
de 4 de Setembro

Declara a Situagado de Calamidade Publica e Activa o Alerta Vermelho

Decreto n.2
110/2020, de 18 de
Dezembro

Estabelece as medidas para contencdo da propagacdo da pandemia COVID-19,
enquanto vigorar a Situacdo de Calamidade Publica.

Decreto n.2 50/2021

Revé as medidas para a contengdo da propagacao da pandemia da COVID-19,
enquanto durar a Situagdo de Calamidade Publica, e revoga o Decreto n.?
42/2021, de 24 de Junho

Procedimentos  de
Prevencdo, Controle
e Vigilancia da
COVID-19 no local de
Trabalho

Indica os procedimentos de prevengao, controlo e vigilancia da COVID — 19 no
local de trabalho
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